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A Groupr oF COMPANIES

ACCREDITED ISO/IEC 17021-1

PREZENTARE GENERALA
Portofoliu de produse si servicii

Noi, VectorQ, suntem o echipa tanara si ambitioasd cu bogata experienta in testarea calitatii materialelor
si/sau a produselor finite, experientd acumulatd incepand din anul 2004. Furnizam solutii tehnice eficiente
si aparatura de laborator pentru testarea calitatii materialelor si/sau a produselor finite. Activam intens pe
piata din Romania si Bulgaria unde dorim sa ne impunem ca si prima sursd de solutionare a nevoilor dvs.
in domeniu. Raspundem in continuare si solicitarilor venite din Moldova, Serbia si Grecia.

Cu timpul am acumulat experientd si know-how. Am oferit suportul partenerilor din diverse ramuri
industriale pentru controlul si cresterea calitatii produselor precum si optimizarea proceselor. Acum, suntem
prieteni apropiati cu multi dintre ei. Am invatat si am facut schimb de experienta impreuna cu dvs., prietenii
si partenerii nostri. Am primit critici atunci cand meritam si aprecieri atunci cand am excelat.

Am evaluat situatia sub toate aspectele ei.

Si am inteles ¢ putem face mai mult pentru dvs.. In scurt timp piata a confirmat ca exista chiar o nevoie
neacoperitd in acest sens. Asadar, am decis sd continudm activitatea in acelasi domeniu dar pe drumul
nostru, cu viziunea noastrd. Suntem orientati catre client, nevoile lui si o colaborare de lungd durata.
Viziunea noastra este s avem intotdeauna o solutie eficienta pentru nevoile dvs., sd oferim garantii
suplimentare si flexibilitate.

Transferul de incredere se realizeaza treptat dar ne strdduim sa obtinem statutul de prima sursd de solutii
pentru productia si departamentul de calitate al societatii dvs..

Ne concentram eforturile pe 3 directii prioritare.

1. Prima directie prioritara este sfera testelor, incercarilor, determinarilor si analizelor fizico-mecanice
pentru materialele de bazd (metale, polimeri, elastomeri, textile, lemn si derivate din material
lemnos, sticla sau materiale de constructii) si pentru elemente, componente sau ansamble din
industria automotive, aerospatiald / aeronautica, feroviara si navala.

2. A doua directie prioritard este industria electronica, microelectronica, optoelectronica si
electrotehnica. Pentru acestea oferim pachetul complet de aplicatii/metode de incercari mecanice de
rezistentd, inspectie vizuald, testare functionala si alte teste de calitate specifice. Oferim si
echipamente de prototipare si productie de serie pentru placi electronice.

3. Cea de-al treia este o directie complementara prin care oferim servicii de calibrari pentru primele
doua directii.

Cu stima,
Echipa VectorQ
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Servicii directe:

Consultanta tehnica;
Instalare si punere in functiune echipamente;
Instruire operator;
Intretinere periodica a parcului de aparaturd pe bazi de contract
Reparatii in garantie si post-garantie;
Relocari echipamente specifice de laborator;
Update/Upgrade/Retrofitting echipamente de incercari fizico-mecanice, inclusiv software;
Dezvoltari aplicatii specifice pentru testarea materialelor prin metode de incercare:
o non-standardizate;
o standardizate dar foarte personalizate.
Curs de baza perfectionare operator calitate — testarea fizico-mecanica a materialelor;
Curs nivel avansat pentru:
o testarea metalelor la tractiune conform EN ISO 6892-1:2009; ASTM ES;
o testarea polimerilor si a materialelor compozite la tractiune conform ISO 527-1/2, ASTM
D638; 1ISO 527-3, ASTM D882; I1SO 527-4, ASTM D5083; I1ISO 527-5, ASTM D3039;
o testarea elastomerilor la tractiune conform ISO 37; ASTM D412.
v’ Etalonari instrumente de testare specifice industriei electronice:
o Bond Tester Xyztec si similare, inclusiv determinarea capabilitatii;
o Solderability Tester Microtronic.
Etalonari instrumente de testare specifice industriei celulozei, hartiei si cartonului ondulat;
Furnizare etaloane si materiale/probe de referinta certificate.

AN AN N N N NN

AN

Servicii indirecte oferite impreuni cu furnizorii nostri externi si/sau interni:

v Demonstratii la locatia clientului cu:
o echipament Bond Tester Condor Sigma Xyztec;
o echipament Solderability Tester Microtronic;
o diverse instrumente de testare specifice industriei celulozei, hartiei si cartonului ondulat;
o alte echipamente de testari functie de disponibilitatea lor la furnizorii nostri.
v Demonstratii la furnizor pentru:
o Bond Tester Condor Sigma Xyztec pentru incercari fizico-mecanice in domeniul electronicii;
o Echipamente de incercari fizico-mecanice pentru testarea materialelor;
o Autoline Lorentzen & Wettre / ABB pentru testarea hartiei si cartonului ondulat;
o Alte aplicatii la cerere
v Modernizari masini de incercari mecanice statice sau dinamice
v" Etalonari echipamente de incercari mecanice
o Masini statice sau dinamice
o Ciocane pendul
o Durimetre pentru metale
o Durimetre pentru polimeri/elastomeri
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Echipamente pentru analize si incercari fizico-mecanice — axa prioritara

#* Echipamente pentru verificarea si calibrarea masinilor de Incercare universale

% Aparate pentru determinarea duritatii si micro-duritatii — durimetre fixe sau portabile

#* Dotarca completa laboratoare din domeniul materialelor de constructii: masini universale de Incercat
la compresiune/incovoiere, site, aparate de sitat, mese vibratoare si de soc, diferite aparate pentru
analiza ciment, mortar, sol, agregate, etc.

Echipamente de incercari si inspectii de calitate pentru:
Metal, Plastic, Compozite, Cauciuc, Textile

» Labortech, Cehia Labor I HE il

Avantaj e/beneﬁcn/facﬂlté‘gl @ + @ + @ + @ + (VeZi semnificatia la sfarsitul documentului)

v Echipamente pentru incercarea materialelor de constructii, metalelor, materialelor plastice,
cauciucurilor, materialelor textile, hartiei, etc.

Masini universale pentru testarea materialelor la: tractiune, compresiune, incovoiere, curgere,
oboseald, forfecare, abraziune, etc.

Echipamente pentru testarea materialelor la impact — ciocane pendul Charpy si IZOD

Sisteme complete (clasice sau moderne) pentru testul de fluaj de durata scurta, medie sau lunga
Sisteme de incercari mecanice atipice/unicat pentru aplicatii speciale cu sistem de actionare
uniaxial, multiaxial si/sau combinate cu torsiune/miscare planetara

Sisteme complete pentru determinarea Vicat Softening Temperature (VST) si Heat Deflection
Temperature (HDT) pentru materiale plastice

Melt Flow Tester/Plastometru

Tester de abraziune cu tambur pentru cauciuc, mase plastice si produse compozite

Aparat pentru determinarea texturii alimentelor

AN N NN NN

TECHLABSYSTEMS

M veROTEC 4 TLS

»  Techlab Systems - Metrotec, Spania

Avantaje/beneficii/facilititi: @+@+O+®+@+® (vezi semnificatia la sfirsitul documentului)

v' Echipamente pentru incercarea materialelor de constructii, metalelor, materialelor plastice,
cauciucurilor, materialelor textile, hartiei, etc.

Masini universale pentru testarea materialelor la: tractiune, compresiune, incovoiere, curgere,
oboseala, forfecare, abraziune, etc.

Echipamente pentru testarea materialelor la impact — ciocane pendul Charpy si IZOD

Sisteme complete (clasice sau moderne) pentru testul de fluaj de durata scurta, medie sau lunga
Sisteme de incercdri mecanice atipice/unicat pentru aplicatii speciale cu sistem de actionare
uniaxial, multiaxial si/sau combinate cu torsiune/miscare planetara

Sisteme complete pentru determinarea Vicat Softening Temperature (VST) si Heat Deflection
Temperature (HDT) pentru materiale plastice

Melt Flow Tester/Plastometru

Tester de abraziune cu tambur pentru cauciuc, mase plastice si produse compozite

Aparat pentru determinarea texturii alimentelor

AN N N NN
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»  Sincotec, Germania SEI]BEITE

Avantaje/ beneficii/ facllltétl @+®+®+@ (vezi semnificatia la sfarsitul documentului)

v' Sisteme de testare in regim dinamic si/sau static

v Echipamente pentru teste de oboseald, detectarea fisurilor si analiza daunelor

v' Echipamente de testare servo-hidraulice si pneumatice, actuatoare, sisteme de indoire rotative

»  Schiitz+Licht, Germania §\/§ ToenT
N

Avantaj e/beneﬁcn/facﬂltétl ©+® (VeZi semnificatia la sfarsitul documentului)

v Linie completi pentru pregitirea probelor de tractiune din foaie de table/metal
% Masina de taiat/decupat prin stantare/perforare

% Masina de finisat/slefuit

v' Masini de brosat motorizati pentru crestitura ,,U” sau ,,V”” pentru probele Charpy/Izod

> Blacks Charpy - RJW, UK MJALLEN ‘

Group of Companies

Avantaj e/beneficii/ fac111t2'1§1 ® (vezi semnificatia la sfarsitul documentului)

v' Masini de brosat pentru crestitura ,,U” sau ,,V” pentru probele Charpy/Izod
% Manuala
**  Motorizata cu viteza fixa sau variabila

v Calibre pentru verificarea probelor pentru testul de impact Charpy/lzod

>  Bareiss, Germany

. ®

Avantaje/beneficii/facilitati: © (vezi semnificatia la sfirsitul documentului)
Durimetre Shore, IRHD, Barcol, Pusey & Jones, KFZ Interior
Tester abraziune

Tester elasticitate — tip pendul

Tester elasticitate cu bila

Prese, stante, cutite pentru pregatirea probelor

Gottfert, Germania S ﬁ TOT FERT

vantaje/beneficii/facilitati: ©+@ (vezi semnificatia la sfirsitul documentului)

Melt Flow Tester/Plastometru

Reometre capilare

Reometru online

Echipamente specifice pentru testarea elastomerilor: elastograf, viscozimetru, reometru capilar
Echipamente pentru analiza filmelor polimerice

Echipamente specifice pentru testarea la alungire a topiturii polimerice

Dispozitive pentru pregatirea probelor

Extrudere de laborator

20 2N NI N NN

AN 2N N N NN N N NN
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Echipamente de incercari si inspectii de calitate pentru:
Pulpa lemnoasa / Fibre de celuloza | Hartie / Carton / Ambalaje

> Lorentzen & Wettre / ABB, Suedia

Avantaj e/beneﬁcu/facﬂlté‘gl @ +3+ @ + @ +®+@+ (vezi semnificatia la sfarsitul documentului)
Linie completa de instrumente de laborator pentru testarea pulpei de celuloza

Dispozitive pentru pregatire probe
L&W Autoline - sistem automat de testare a hartiei si a cartonului

ANANENENENEN

Masuratori de proces si optimizare a proceselor:

% Online freeness si analiza fibrelor de celuloza

% Masuratori de umiditate

¢ Masuratori pentru optimizarea procesului

¢ Instrument cu fibra optica pentru detectarea ruperii foii
% Transmitator de consistenta

X/

s Prelevator de pulpa de celuloza
% Sistem de masurare a retentiei

Echipamente pentru testari si analize online
Alte echipamente si dispozitive specifice

Techlab Systems - TLS, Spania

> VoA

Vantaj e/beneﬁcii/faciliti‘gi: @+O+@+O+®+D+® (vezi semnificatia la sfirsitul documentului)
Linie completa de instrumente de laborator pentru testarea pulpei de celuloza

Dispozitive pentru pregatire probe

Echipamente pentru testarea ambalajelor din hartie si carton
s BCT

X8 Puncture tester

% 4-Point tester

¢ Opening Force Tester

s+ Score Bending Quality Tester

% sialtele specifice
v' Alte echipamente si dispozitive specifice

>

Avantaj e/beneficii/ fac111t€1‘g1 1 @+®+O+ (vezi semnificatia la sfarsitul documentului)

v

ANENENEN

v
>
v

Lorentzen 6 Wettre

A MEMBER OF THE ABB GROUP

Linie completa de instrumente de laborator pentru testarea hartiei si a cartonului ondulat

Software L&W Lab Management System pentru laboratoarele de testare a hartiei

TECHLAB

Linie completa de instrumente de laborator pentru testarea hartiei si a cartonului ondulat

©Vector Quality Group SRL
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Echipamente pentru analize, inspectii si testiri in industria electronica — axa prioritara

4+ Flying probe tester

# In-Circuit tester

+ Functional test

+ Automatic Optical Inspection (AOI)
+ X-Ray Inspection

4 Solder Paste Inspection (SPI)

4+ MEMS & Sensors Testing Equipment
+ Semiconductor Test

# Alte echipamente specifice

>

XYZTEC, The Netherlands

4y xyztec

Avantaj e/beneﬁcii/facilitéﬁ: D+0+3+@+B+®+@+ (Vezi semnificatia la sfarsitul documentului)

v

v

Sistem pentru testarea fizico-mecanica placutelor electronice si a lipiturilor componentelor
electronice pe aceasta — Bond Tester — Condor Sigma
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Push, pull, shear, bending and fatigue — as general testing methods

Ball pull & ball shear

Cavity shear

Die shear

Wedge and ribbon shear

SMD shear & gull wing leads
Stud pull, tweezer pull, vector pull
Ribbon peel & pull

Wire pull and wire loop height
Cold Bump Pull

Copper pillar

Scratch / coating

Creep test

High speed impact

Lead integrity / Micro torsion
Lid torque

Overhanging die

Passivation layer gold ball shear
Probe test

Spring rigidity

»  Microtronic, Germany

Avantaje/beneficii/facilitati: ©+®©+@+® (vezi semnificatia la sfirsitul documentului)
Solderability tester

v' Contaminometer

v" Deep & Look Automator

v

MICROTRONIC MICROELECTRONIC VERTRIEBS GMBH
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» TPT Wire Bonder, Germany

Avantaj e/beneﬁcu/facﬂlté‘gl ®+@+©+ ©+® (vezi semnificatia la sfarsitul documentului)
v" Wire bonder (copper, aluminum, gold) - classic, coated or insulated
% Wedge-Wedge bonding
< Ball-Wedge bonding
% Ribbon & heavy wire bonding
< Bump bonding in flip-chip applications
v Die/Chip bonder

>  Akrometrix, USA

Avantaje/beneficii/facilitati: @+®©+@ (vezi semnificatia la sfiirsitul documentului )
V' Thermal Warpage & Strain Metrology

v Flatness, warpage & coplanarity

v" In-plane deformation (strain) and CTE measurement

> Sonix, USA

Avantaje/beneﬁcii/ fa0111t€1‘g1 @+®+@ (vezi semnificatia la sfarsitul documentului)
Ultrasonic testing/inspection

Bonded Wafer Inspection

Microelectromechanical Systems - MEMS Inspection

LED Inspection

Through-Silicon Vias - TSV Inspection

Backside Illuminated (BSI) Sensor Inspection

Pemtron, Korea

200 28 NN NI N NN

vantaje/beneficii/facilitati: @+©+@ (vezi semnificatia la sfirsitul documentului)
Scanning Electron Microscope (SEM)

3D Inline Solder Paste Inspection System

3D Automated Optical Inspection System

Conformal Coating Inspection System

3D Wafer Bump & Wire Bonding AOI Inspection system
Automated X-Ray SMD Counter

Lead Tab Inspection

A2 N N N N N NN

KSM — Automatic Soldering, Korea

Avantaj C/bCl’lCﬁCll/faCIhtégl @ ar @ aF @ (vezi semnificatia la sfarsitul documenlului)
v' Wave Soldering Machines
v Selective Soldering Machines

»  Kulicke & Soffa, Germany

Avantaje/beneficii/facilitati: @+®©+@ (vezi semnificatia la sfirsitul documentului)
v" Semiconductor & electronic assembly solutions

v" Advanced Packaging (Flip-Chip / TCB / Hybrid)

v' Ball / Wedge Bonder

v' Die Attach
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Electronics Assembly
Lithography
Wafer Level Bonder

Kurtz Ersa, Germany

2 2N NN

Vantaj e/beneﬁcn/facﬂltétl @ +®+ @ (vezi semnificatia la sfarsitul documentului)

Statii de lipit si/sau reparatii PCB-uri, demontare-montare componente (SMD)
(soldering & rework stations)

Sisteme de inspectie pentru BGA, uBGA, CSP, Flip Chip si alte lipituri ascunse
Imprimante pentru sabloane cu inspectia pastei de lipire in regim automat (100% SPT)

AN NN

»  Weller, Germany

Avantaj e/beneficii/ fac111t2'1§1 ® (vezi semnificatia la sfarsitul documentului)

v’ Statii de lipit si/sau reparatii PCB-uri, demontare-montare componente (SMD)
(soldering & rework stations)
v' Extractoare de fum

» EREM by Weller, Switzerland

Avantaj e/beneficii/ fac1hté!:1 ® (VeZi semnificatia |a sfarsitul documentului)
v" Scule de mana, clesti, pensete si accesorii

» JBC, Spain

Avantaj e/beneﬁcn/facﬂltép @ (vezi semnificatia la sfarsitul documentului)
v’ Statii de lipit si/sau reparatii PCB-uri, demontare-montare componente (SMD)
(soldering & rework stations)

» HAKKO, Japan

Avantaj e/beneﬁcn/facﬂltégl ® (vezi semnificatia la sfarsitul documentului)

v’ Statii de lipit si/sau reparatii PCB-uri, demontare-montare componente (SMD)
(soldering & rework stations)

v Extractoare de fum

v' Dispozitive pentru controlul si masurarea potentialului electrostatic

» PACE, US/UK

Avantaje/beneficii/facilitati: © (vezi semnificatia la sfirsitul documentului)

v’ Statii de lipit si/sau reparatii PCB-uri, demontare-montare componente (SMD)
(soldering & rework stations)

v Extractoare de fum

»  Siglent, The Netherlands

Avantaj e/beneﬁcn/facﬂlté‘gl ® (vezi semnificatia la sfarsitul documentului)
Osciloscoape

Surse alimentare electrica

Generatoare de unda

Multimetre digitale pentru aplicatii electronice/electrice
Analizoare spectre de frecventa

AN NANANAN
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»  Acculogic, USA

Avantaj e/beneficii/ faCIhtétl @+®+®+@ (vezi semnificatia la sfarsitul documentului)
Flying probe tester

In-Circuit tester

Functional test

SNV SN

L)

Aparatura pentru simulare climatica, determinarea stabilitatii dimensionale si analiza termica

* Etuve cu/fara ventilatie, etuve cu/fara vid, etuve anti-ex

% Camere climatice de inalta performanta pentru toate aplicatiile

% Camere de simulare a imbatranirii cu reglarea parametrilor temperaturd, umiditate, luminozitate
# Camere de stabilitate pentru industria farmaceutica

* Etuve de inalti precizie

% Camere de ceata salind

Aparatura pentru simulare climatica si determinarea stabilitatii dimensionale

> Ineltec, Spania Ineltec\\<

Avantaje/beneﬁcii/facilité‘gi: @+©+®+ (vezi semnificatia la sfarsitul documentului)
v" Simulation equipment for environmental conditions
Chambers of thermal tests
Climatic chambers / Climatic chambers for stability tests
Calorimetric chambers
Corrosion chambers
Tightness chambers
Frosting cabinet and thermostatic baths
Frost-Defrost chambers
Drying heaters
Muffle furnace
v' Testing benches
% Fatigue - Endurance
«  Pulsating pressure
% Rupture and bursting
+«  Liquid thermal shock

X/
o
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*¢

X/
o

Aparatura pentru analizd termicd

# Determinarea modificarilor dimensionale — dilatometre (DIL) si analizoare termomecanice (TMA)

% Misurarea proprietdtilor termofizice — seria LFA/TCT pentru masurarea difuziunii termice si a
conductivitatii termice a materialelor izolatoare

* Vizualizarea efectelor energetice — calorimetrul ,, Differential Scanning Calorimeter” (DSC) pentru
caracterizarea proceselor energetice

# Cuantificarea variatiilor de masa — termogravimetrie (TG)
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% Analiza termici simultana (STA) — combini avantajele unei termo-microbalante de precizie cu un
calorimetru DSC de inalta temperatura

% Identificarea gazelor de descompunere — Pentru analiza ulterioara a gazelor eliminate Tn timpul
descompunerii materialelor (Evolved Gas Analysis) exista solutii complete pentru cuplarea unei
termo-microbalante sau a unui STA la un spectrometru Fourier in infrarosu (FTIR), la un spectrometru
de masa (MS) si /sau la un gaz-cromatograf (GC)

% Descrierea rigiditatii si a caracteristicilor intaririi — analizor mecano-dinamic ,,Dynamic Mechanical
Analyzer” (DMA)

% Caracterizarea comportamentului in timpul intaririi sistemelor polimerice reactive, vopsele si adezivi
— analizoare dielectrice (DEA)

Aparatura pentru controlul procesului de productie

4+ Cantare de bandd (dinamice) pentru controlul produselor preambalate; controlul completitudinii
pachetelor; reglarea masinii de umplut/ambalat

4+ Detectoare de metale cu conveier si detectoare de metale pentru conducte

+ Detectoare cu raze X pentru identificarea impuritatilor metalice si nemetalice, controlul formei,
completitudinii si greutatii produselor preambalate

+ Platforme de cantarire pentru verificari, dozari, cantariri paleti, saci, etc.;

+ Clntare statice pentru controlul preambalarii; cAntare pentru industria alimentard, balante industriale
pentru numarare

4 Cantare pentru sine de transport carcase in abatoare

+ Sisteme de cantarit /numarat produse lungi: tevi, srme, tije, fier beton, etc.

4 Cantare mobile: pentru transpaleti, motostivuitoare, palane si macarale, celule mobile de cantarit
vehicule

+ Cantare de benzi transportoare pentru produse vrac

4 Celule de sarcina si indicatoare pentru aplicatii speciale (tancuri, dozari etc.)

+ Sisteme complete de monitorizare on-line a parametrilor pH, redox, oxigen dizolvat, conductivitate,
TOC, turbiditate, amoniu, nitrat, CSB

+ pH-metre, ionometre, conductometre, oxigenometre, aparate multiparametru portabile sau de
laborator

+ Aparate pentru determinarea consumului biochimic de oxigen (CBO)

+ Fotometre pentru analize de apa

+ Numaratoare de colonii

4+ Automatizari pentru dozarea agentilor de neutralizare
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Aparatura pentru macinat si determinare granulometrie

+ Mori planetare

+ Mojare mecanice, concasoare cu falci, mori cu cutite

+ Analizoare granulometrice cu laser pana la dimensiuni de nano-particule
+ Aparate vibratoare cu site pentru analize granulometrice

+ Bai de curdtare cu ultrasunete

+ Divizoare de probe

+ Alimentatoare vibratoare pentru micindri continue

\ 4

0

o,

Diverse alte echipamente de laborator

+ Balante analitice si tehnice de laborator

+ Termobalante (umidometre cu uscare IR)

+ Cantare si platforme industriale

+ Incubatoare microbiologice cu/fara racire, cu/farda CO2

+ Cuptoare de calcinare de uz industrial sau laborator

+ Cuptoare cu vid sau de constructie speciald

+ Centrifuge cu diverse turatii si capacitati, cu/fara racire

+ Frigidere si congelatoare de laborator

+ Lazi si dulapuri frigorifice

+ Nise sterile cu aer laminar, pentru protectia produsului, operatorului si mediului
+ Sterilizatoare

+ Autoclave orizontale si verticale, conforme GMP

+ Preparatoare de medii de culturd

+ Agitatoare magnetice cu / fara incilzire, cu unul / mai multe posturi
+ Plite electrice

+ Agitatoare cu palete pentru diverse capacitati si viscozitati

+ Bii termostatate cu / fard agitare

+ Evaporatoare rotative

+ Pompe peristaltice

+ Reactoare de laborator

+ Viscozimetre

+ Aparate de mono si bidistilat apa automate, cu/fara rezervor, din metal sau sticla
+ Dispersoare (ultraturax)

+ Agitatoare orbitale, orizontale
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Dispozitive pentru masura si control

#Aparate de masurare dimensionald de mare precizie: micrometre, sublere, ceasuri comparatoare
+ Rugozimetre

*—Aparate pentru verificat cilindricitatea si diferite suprafete curbe

i—Aparate de masurare in coordonate 3D cu comanda numerica

A\

D)

L)
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Garantiile produsului din partea producatorului

>
v

12 luni, 24 de luni sau 36 de luni de la data instalarii cu succes a produsului, functie de producator
Certificatul de garantie se emite doar dupa finalizarea cu succes a instaldrii dar nu mai tarziu de 30
de zile de la receptia produselor.

Garantii de buni executie din partea furnizorului

v

v

v

3% discount pentru fiecare sdptdmana de intarziere fata de termenul specificat in confirmarea de
comanda

1% discount daca instalarea incepe din vina noastrd la mai mult de 48 de ore de la receptia coletului
si/sau instiintare

Garantam inceperea instalarii in max. 2 zile lucratoare de la receptia produsului.

Gratuitatii/bonusuri/avantaje

v
v

v

v
v

Configurare detaliata in software a fiecdrei metode de testare.

Posibilitate de a schimba/adauga timp de o luna orice subcomponenta la acelasi nivel de pret fara a
se considera interventie service sau piesd de schimb.

1 zi de instruire personal operator la un anumit interval de timp (1-4 saptamani, de reguld) dupa
instalare si instruirea principala.

1 zi de instruire personal operator nou, oricand aceastd nevoie intervine.

1-2 interventii pe an pentru inspectie tehnica si mentenantd in perioada de garantie. Valabil doar
pentru echipamente complexe.

Oferte speciale/aditionale ce insotesc prezenta oferta

v
v

5% discount garantat pentru urmatoarea comanda
30% discount pentru etalonarea echipamentului dupa primul an de exploatare

Avantaje/beneficii/facilititi oferite de anumiti furnizori sau VectorQ

@O0 ©0®d® OO O

Try & Buy = echipament gratuit on-site pentru o perioada de 2-4 saptamani dupa care se
poate achizitiona sau comanda altul

Buy & Try = echipamentul se poate plati integral sau returna in maxim de 1 luna

Rent & Buy = echipamentul se inchiriaza pentru o perioada de 3 sau 6 luni dupa care se
achizitioneaza sau se returneaza

Demo & Buy = echipamentul beneficiaza gratuit de o demonstratie la producator

FreeConfig = configuratia echipamentului se poate modifica gratuit timp de 1 luna

Grenke = echipamentul se inchiriaza prin Grenke (Www.grenke.ro) iar la sfarsitul
contractului trece in proprietate sau se returneaza

Pre-OK = echipamentul beneficiaza gratuit de pre-receptie si pre-instruire la producétor

FreeCal = echipamentul beneficiaza gratuit de Intretinere si calibrare pe durata garantiei
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